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2. Proces — KWIS melding
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3. Proces - Melding of aanvraag Afval
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4. Proces - Melding vermissing-diefstal
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5. Processen Thuiswerkplek — Bestellen Thuiswerkplek artikelen
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5. Processen Thuiswerkplek — Storing aan de thuiswerplek
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5. Processen Thuiswerkplek — Inleveren Thuiswerkplek artikelen
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6. Proces - Reserveren ruimte — aanmaken reservering
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6. Proces - Reserveren ruimte — wijzigen reservering
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6. Proces - Reserveren ruimte — annuleren reservering
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7. Proces - Bezoeker aanmelden
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8. Proces - Catering bestellen
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9. Proces - ProRail leenfiets

Zoekt aan de hand

Meldt zich bij

Einde proces

van ingegeven Selecteert een fiets Ontvangt : Meldt zich bij
o Begin . " en kiest voor bevestiging — — »|  receptievoor Ontvangt sleutel f— — receptie voor
o informatie een ! 7 ophalen fietssleutel ;
. reserveren inleveren sleutel
oo passende fiets
o A J
= 3 I
c A\ 4
©
<
Vult benodigde
informatie in
Y \ 4
= g Toont adhv
,,O_, 8 zoekopdracht —
c ¢ beschikbare fietsen
<)
(N
4]
O ’g A 4 Sleutel wordt als Sleutel wordt als
E o Regist td Stuurt een ‘uitgegeven’ ‘ingenomen’
le) 8 eg|s'reer e bevestiging per geregistreerd met geregistreerd met
X 0 reservering met alle . .. ..
. email naar de een datum/tijd een datum/tijd
S benodigde gegevens o o
g & aanvrager stempel van uitgifte stempel van uitgifte
A A A
Y
Zet de reservering Neemt sleutel aan
Controleert Geeft de sleutel aan :
Al gereserveerd? o . op ‘sleutel » en registreert de
reservering I — de aanvrager gereselr\fteerde' fiets
als ‘terug
nee
@ [ A 4
)
o
8 Maakt een Zoekt een
g reservering beschikbare fiets




10. Processen - Databeheer Assets FMIS - Producten
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10. Processen - Databeheer Assets FMIS - Ruimtes en Werkplekken
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11. Proces - ProVat rapportages
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